il Krigs ket i Uiy Craprig
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2.

Vr3njacko nasilje
u Skoli
- kratki vodi¢

Centarza “- .-
sigurniji
Internet

Sufinancira Europska unija

VLADA REPUBLIKE HRVAT SKE Instrument za povezivanje Europe
Ured za udruge

Iskijuciva odgovornost ove publikacije je autorova (Centar za nestalu i
zlostavljanu djecu). Europska unija nije odgovorna za bilo kakvu
uporabu koje mogu biti izradene od sadrZanih informacija

Ovaj projekt sufinancira Ured za udruge
Viade RH. Stajalista izraZena u ovoj
publikaciji iskljuciva su odgovornost
Centra za nestalu i zlostavijanu djecu



Nasilje

* Olweus (1999) definira nasilie kao agresivno
ponasanje u kojem pocinitelj nasilja koristi svoje

tijelo ili neki objekt (ukljuCujuci oruzje) kako bi
izazvao (relativno ozbiljne) ozljede ili neugodu drugoj
osobi

« Postoje brojne definicije nasilja

* QObicno im je zajednicko:
- Da nasilje izaziva stetu i ozljede ili bar sadrzi prijetnju
- Da je posljedica namjere (iskljuCuju se nenamjerno
izazvane ozljede)




Nasilje

RazlicCite definicije nasilja se ne slazu oko
odredenih podrucia

e Je li nuzno fizicko?

- Time se zapravo iskljuCuju iz definicija oni oblici
nasilja koji su nama kao strucnjacima tezi za
prepoznati (verbalno ili psihicko nasilje) - nase
zakonodavstvo to ne gleda tako

e Je li nuzno usmjereno na drugu osobu?

— Time iskljucujemo nasilje koje fe usmjereno prema
razI|C|t|m objektima (tzv. vandalizam)

~ Sto kad Marko iz 6a napravi grafit da je Ana iz
njegovog razreda spavala sa Perom koji ide u
srednju i sa starim umirovljenikom Ivom i to za
novce???



Nasilje

RazliCite definicije nasilja se ne slazu oko

odredenih podrucja
e Je li nasilje samo ono ponasanje koje se
stvarno odvije tj. manifestira?

- Neke definicije zanemaruju vaznost i pogubne
posljedice prijetnje

e Je li nuzno nelegalno?

- Je li vrsnjacko nasilje bilo nasilje prije Protokola o
postupanju...? Odnosno je |li propis nesto Sto nasilje
¢ini nasiljem ili nasilje odreduju neka obiljezja samog
ponasanja i njegovih posljedica?

e Je li nuzno da je pocinitelj nasilja osoba?

- Neke definicije tako postavljaju obiljezja nasilja Ci
se zapravo iskljucCuje institucionalno nasilje S




Bullying




Kako prevesti bullying?

 Uobicajeno se prevodi kao nasilje
medu djecom ili viSnjacko nasilje

« |pak, ako se krece od Olweusovih
definicija nasilja (violence) i vrsnjackog
nasilja (bullying), nasilje ukljucuje samo
fiziCcku silu, dok vrsnjacko nasilje
ukljuCuje i druge oblike nanosSenja Stete
- stoga neki autori predlazu:

Zlostavljanje medu djecom




Vrsnjacko nasilje (bullying)

* Definira se kao: bilo koji oblik fiziCkog ili
psihiCkog ucCestalog nanosenja sStete od
strane mocnijeg | snaznijeg ucenika (ili
skupine ucenika) spram slabijeg ucenika

(Farrington, 1993)

« Kljucni aspekti ove definicije su:
pretpostavka o ponavljanju kao |
postojanje razlike u snazi/moci




Vrénjagko nasilje (bullying)

Kada je neko agresivho ponasanje preslo granicu
da ga mozemo nazvati vrsnjackim nasiljem?

« Koju razinu stete/ozljede treba zrtva dozivjeti?

« Treba |i ga ograniCiti samo na ozbiljna
ponasanja, bilo fizicke napade ili verbalne
uvrede?

« |li trebamo obracati paznju i na ono sto zovemo
vrsnjacki sukob (nema namjere, nema razlike u
shazi/moci), a Sto istrazivacCi nazivaju mikro-
nasiljem ili mikro-napadima ili uvredama?




Vrsnjacko nasilje (bullying)

Kada je neko agresivno ponasanje preslo granicu da
ga mozemo nazvati vrsnjackim nasiljem?

BuducCi da istrazivanja pokazuju da takva
ponasanja, ukoliko se na njih ne reagira, u
Skolskom okruzenju lako prerastu u klasicno
vrsnjacko nasilje, jasno je da su i to situacije u
kojima trebamo reagirati - tu je najbolji pristup
prevencija putem poucavanja socijalnim
vjestinama, upravljanju ljutnjom, mirnom
razrjesavanju sukoba i restituciji i medijaciji




Vrsnjacko nasilje
(bullying) - tipovi

A1 - Direktni fiziCki napad

B1- Indirektni fiziCki napad tj. uniStavanje tude
imovine

A2 - Direktni verbalni napad (moze biti i u pisanom
obliku)

B2 - Indirektni verbalni napad (Sirenje glasina)

C - IskljuCivanje iz vrsnjackih grupa tzv. relacijsko
nasilje (odnosno nasilje koje se zasniva na koristenju
interpersonalnih odnosa)

D - Institucionalno nasilje - npr. kroz postavijanje
nerealnih ciljeva (npr. predsjednik razreda postavi da
se na razrednoj proslavi mogu pojaviti samo ucenici
koji imaju mobitel skuplji od 5,000.00 kn)



Vrsnjacko nasilje
(bullying) - tipovi

 Mozemo razlikovati i:
- Seksualno vrsnjacko nasilje

- Kulturalno vrsnjacko nasilje (izrazavanje predrasuda
prema razlicitim ,drugima”)

- Ekonomsko vrsnjacko nasilje - iznude stvari ili novca

- Emocionalno vrsnjacko nasilje - ukljuCuje i ranije
spomenuto verbalno nasilje i iskljucCivanje
« Kaol:

- Instrumentalno - pocinitelj zeli postiCi odredenu dobit za
sebe (usput ozlijedi zrtvu)

- Neprijateljsko - osnovni cilj je nanijeti Stetu zrtvi




Kako prepoznati nasilnika

(Poliklinika za zastitu djece Grada Zagreba)

* Imaju losiju paznju i koncentraciju

« Cesto ometaju skolske aktivnosti

« imaju los skolski uspjeh

e Cesto upadaju u tucnjave s drugom djecom

* na razocarenja, kritike i zadirkivanje reagiraju
izuzetnom ljutnjom, krivhjom i zeljom za
osvetom

« cesto gledaju nasilne filmove i igraju nasilne
igrice




Kako prepoznati nasilnika

(Poliklinika za zastitu djece Grada Zagreba)

Imaju malo prijatelja te su cesto neprihvaceni
zbog svojeg ponasanja

sklapaju prijateljstva s drugom djecom koja su
poznata po agresivnosti i neposlusnosti

konstantno se suprotstavljaju odraslima
zadirkuju i draze zivotinje

osjecaju se frustrirano
djeluju kao da ne suosjecaju s drugima




Sto $kola ima s tim?

Kad govorimo o izvorima vrSnjackog nasilja
ucestalo se u etiologiji spominju:

Individualni_Cinitelji - impulzivnost, psihopatske

tendencije, neempaticnost

Doprinosi obitelji (od genetskih Cinitelja preko
sociodemografskih Cinitelja do roditeljskih i
ponasanja bracCe i sestara odnosno obiteljske
klime, a posebno je istaknuto zlostavljanje i
zanemarivanje)

Okolinski Cinitelji - stav drustva prema nasilju,
prisutnost nasilja u lokalnoj zajednici u Kkojoj
dijete odrasta, prikazivanje nasilja u medijima -
osobito: koliko je nasilje isplativo pocinitelju?




\

Zakonski
okvir




Zakonski okvir

Zakon o odgoju I obrazovanju u osnovnoj |
srednjoj skoli
« Duznost poduzimanja mjera zastita prava ucenika

 Duznost obavjeScCivanja ravnatelja o svakom
krSenju tih prava, posebice o oblicima tjelesnog ili
dusevnog nasilja, spolne zloporabe,
zanemarivanja i nehajnog postupanja,
zlostavljanja ili izrabljivanja uCenika

* Ravnatelj duzan obavijestiti socijalne sluzbe




Zakonski okvir

Pedagoske mjere:

- Opomena i ukor (za tekucCu skolsku
godinu) i strogi ukor i preseljenje u drugu
Skolu + odluka o privremenom udaljenju
iz Skole




Zakonski okvir

Protokol o postupanju odgojno obrazovne ustanove:

poduzeti sve mjere da se odmah prekine nasilno
postupanje prema djetetu, (CZSS, policija)

procijeniti je li djetetu potrebna lijeCnhiCcka pomocC -
osigurati pracenje djeteta lijeCniku ( sacekati dolazak
roditelja)

obavijestiti roditelje ili zakonske skrbnike zrtve o
dogadaju te ih upoznati sa svime sto je poduzeto

obavijestiti roditelje ili zakonske zastupnike djeteta
koje je zrtva nasilja medu vrsnjacima o mogucnostima
savjetovanja i pruzanja strucne pomoci djetetu u skoli i
Izvan nje




Zakonski okvir

Protokol o postupanju odgojno obrazovne
ustanove

 prikupiti informacije - o okolnostima nasilja, -
obliku, intenzitetu i viemenskom trajanju

* razgovarati s djetetom koje je pocinilo
nasilje uz nazocnost strucne osobe

* razgovarati s roditeljima ili zakonskim
zastupnicima djeteta koje je pocinilo nasilje
voditi  sluzbene billeSke o0 poduzetim
aktivnostima, razgovorima, izjavama i svojim
opazanjima

* razgovor s djetetom koje je zrtva nasilja




Protokol o postupanju - CZSS

e Zurno ispitati slucaj
e pozvati roditelje djeteta- obaviti razgovor (procjena
potencijalne izlozenosti nasilju kroz zanemarivanje)

« otklanjanje uvjeta koji pridonose nasilnom ponasanju-
izreCi mjere obiteljsko-pravne zastite

* preporuciti i obvezati roditelle na savjetovanje kroz
stru¢nu pomoc pri CZSS

« pratiti je li dijete | dalje nasilno- po potrebi poduzimati
mjere obiteljsko-pravne zastite djeteta

voditi odgovarajucu evidenciju zasticenih podatakass. .«




Protokol o postupanju - MUP

utvrditi sve okolnosti i Cinjenice uz prijavu
pribaviti podatke potrebne za rjeSavanje sluCaja
postupiti  sukladno  propisima iz svoje
nadleznosti

provesti kriminalistiCku obradu maloljetnih
poCinitelja nasilja u nazoCnoSc¢u roditelja
(djelatnika CZSS)

po potrebi, podnijeti kaznenu prijavu nadleznom
drzavhom odvjetniku za mladez/zahtjev za
pokretanje prekrsajnog postupka

0 zapremljenoj prijavi izvijestiti CZSS

voditi odgovarajucu evidenciju






Zakonski okvir - skole

Pravilnik 0 nacinu postupanja odgojno-obrazovnih
radnika skolskih ustanova u poduzimanju mjera
zastite prava ucenika te prijave svakog krsenja tih
prava nadleznim tijelima

 Obveza upoznavanja svih djelatnika sa zastitom
prava i dobrobiti djece

 Obveza uvodenja i vrednovanja preventivninh i
Intervencijskih programa

« Dodatno se propisuje obveza reagiranja u
situacijama zlostavljanja nad i medu djecom




Zakonski okvir - skole

Pravilnik o nacinu postupanja odgojno-obrazovnih radnika
Skolskih ustanova u poduzimanju mjera zastite prava
ucenika te prijave svakog krsenja tih prava nadleznim

tijelima
- U slucaju nasilja

« 1. informirati roditelje

« 2. pratiti dijete k lijecniku do dolaska roditelja
« 3. razgovor s ucenikom koji je zrtva

« 4. razgovor s pociniteljem nasilja

« 5. razgovor s ostalim ucCenicima

« 6. izvijestiti Ministarstvo - koje po potrebi osigurava
odgovarajucu socijalno/pedagosko/psiholoSku strucnu
pomoc

« 7. u slucaju razgovora s policijom - s ucenikom
obvezno treba biti prisutan roditelj ili udomitelj




Zakonski okvir - skole

Pravilnik o nacinu postupanja odgojno-obrazovnih

radnika Skolskih ustanova u poduzimanju mjera
zastite prava ucCenika te prijave svakog krSenja tih
prava nadleznim tijelima

- obaveze ucitelja
moraju se upoznati s propisima vezanim uz prava djece
osigurati zastitu u slucaju povreda prava djece
pokrenuti postupak radi zastite prava djece
prijaviti ravnatelju postupanje na stetu djece/ucenika

policiji ustupiti dokumentaciju i saznanja




Zakonski okvir - skole

Pravilnik 0 nacCinu postupanja odgojno-
obrazovnih radnika Skolskih ustanova u
poduzimanju mjera zastite prava ucenika te
prijave svakog krsenja tih prava nadleznim
tijelima
- obaveze ucitelja
ucenike pouciti o njihovim pravima i nacCinu postupanja

u slucaju povrede prava (nasilnicko ponasanje)
lijeCniCka pomoc-pratnja

djeca s teSkoCama- prilagoditi postupanje- pozvat
strucnog suradnika razrednika ili imenovanu osobu
koja Ce razgovarati s ucenikom ili roditeljima

ISpuniti obrazac za prijavu nasilnog postupanja u
odgojno obrazovnoj ustanovi (zaduzeni)




Zakonski okvir - skole

Pravilnik o naCinu postupanja odgojno-obrazovnih
radnika Skolskih ustanova u poduzimanju mjera
zastite prava ucenika te prijave svakog krS§enja tih
prava nadleznim tijelima

- obaveze ucitelja
e upozoriti i savjetovati uCenike (nasilnike)

» obavijestiti ravnatelja u slucaju sumnje na zanemarivanje,
odgojnu zapustenost, zlostavljanje u obitelji ili izvan nje

» u slucaju vrsnjackog nasilja obvezni su organizirati:

- razgovore
- radionice

- savjetovanja




Zakonski okvir - skole

Pravilnik o nacCinu postupanja odgojno-
obrazovnih radnika Skolskih ustanova u
poduzimanju mjera zastite prava ucenika te
prijave svakog krsenja tih prava nadleznim
tijelima
- obaveze ucitelja
« s cillem stvaranja prijateljskog okruzenja, razvoja

tolerancije, postivanja razliCitosti i primjena nenasilne
komunikacije

e sumnja na diskriminaciju — Zakon o suzbijanju
diskriminacije

N « voditi sluzbene biljeSke o aktivhostima, opazanjima i

o ST poduzetim mjerama — predati ravnatelju
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Hvala na paznji!
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uporabu koje mogu biti izradene od sadrZanih informacija
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